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Recollida de Residus d’Osona ,) RRO

1. INTRODUCCIO

El present document és la memoria anual de la gestio i els resultats de recollida de residus
per a I'any 2015, d’aquells serveis que 'ajuntament d’Olost té delegats al Consell Comarcal
d’'Osona a través de I'empresa mixta Recollida de Residus d’Osona S.L (d’ara en
endavant RRO).

A Olost prestem els seglents serveis:

= Recollida de FORM (Porta a Porta)

= Recollida de Multiproducte (Porta a Porta)
*= Recollida de Vidre

= Recollida de Resta (Porta a Porta)

» Recollida domiciliaria de voluminosos

= Deixalleria mobil
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Recollida de Residus d’Osona ) RRO:::

2. RESIDUS RECOLLITS | ESTUDI ESTADISTIC

2.1. REFERENCIES DE LA GESTIO DELS RESIDUS A CATALUNYA

Durant 'any 2014, a partir d'un estudi de I'Agéncia de Residus de Catalunya, es va
actualitzar la composicio de la bossa de deixalles domeéstiques (bossa tipus), quedant de la
seguent manera:

El 84% dels residus
domestics son

potencialment reciclables.
27 % Multiproducte

Només un 16% hauria de
destinar-se a I'abocador.

44 % ORGANICA

mroP-{—-mmOXoO>

*Nota: la bossa tipus de 'ARC no determina la fraccié MP
siné gue aguesta es presenta el les dues fraccions que la
componen: paper i cartré (13 %) i envasos lleugers (14%).
A efectes de comparaci6 amb el sistema de recollida
d’'Osona, s’han sumat els % per crear la fraccié MP.

2.2. OBJECTIUS MARCATS PEL PRECATZ20

= 60 % = 60 % <10 %

de recollida selectiva dels residus organics Impropis a la FORM
es valoritzaran
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2.3. COMPARATIVA DE GENERACIO | RATIS DE RECICLATGE CATALUNYA |
OSONA 2014

A continuacié es detallen els ratis de recollida selectiva registrats a Catalunya i a Osona (els

ultims disponibles sén del 2014):
CATALUNYA 2014 OSONA 2014

Generacio total 1,33 Kg/hab/dia 1,13 Kg/hab/dia
Generacid bossa domestica (Resta, . .
FORM., Multiproducte, Vidre) 1,16 Kg/hab/dia 1,03 Kg/hab/dia
Recollida selectiva bruta 38,4% 59,5%
Variacio 2014-2015 +1,7% +2,7%

Font: consulta en linia ARC

2.4.EVOLUCIO DE LA GENERACIO DELS RESIDUS | RECICLATGE
(CATALUNYA, OSONA, MUNICIPALYS)

Catalunya:

o}

Evolucié recollida selectiva, fraccié resta i residus municipals de Catalunya.

3.200.000

0
]
B ]
|
2,400,000 . | - - 60
1.600.000 0
800.000 20
‘ 2000 2001 2002 2003 200 2005 2008 2007 2008 2003 2010 2011 2012 2013 2012 "
iy Matério organica iy Paper icartrs  jly Vidre |1, Envasos leugers i Froccidresta O % selectivajtotal - % restatotal

Recolida selectiva
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Osona:
Evolucio recollida selectiva, fraccio resta i residus municipals de Osona. &
£0.000 Tones 100
48000 50
36,000 P
24,000 P
12,000 2
o o
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Er s lleug ci6 resta < % selectiva/total % resta/total
Municipi:
iz = & aix § o Frt (S]]
Evolucio recollida selectiva, fraccio resta i residus municipals de OLOST.
500 Toues 100
400 80
300 )
200 w0
100 2
o o
2003 2004 2005 2006 2007 2 2008 2010
e Matéria organica s Paper i cartrs  flly Vidre Envasos lleugers i}, Recollida selectiva iy Fraccié resta O % selectiva/total 9% resta/total
) N . . ., . .
Tones de: materia organica, paper i cartrd , vidre, resta i altra

recollida selectiva (inclou poda, residus especials, olis, téxtils, etc.)

---- 9% selectiva/total ---- 0% resta/total

Font: Agéncia de Residus de Catalunya.
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3. COMPARATIVA DEL MUNICIPI AMB RATIS DE REFERENCIA

3.1. COMPARATIVA DE LES DADES MUNICIPALS AMB EL RECICLATGE
POTENCIAL DE LA BOSSA

A continuacié s’observen els grafics de reciclatge de cada fraccié de residus registrada a
Catalunya, Osona i Olost i la seva comparativa amb el reciclatge potencial segons la bossa

tipus determinada per 'Agéncia de Residus.

Reciclatge potencial- bossa tipus % residus recollits a Catalunya 2014
5%
13%  16%

RESTA RESTA
mFORM mFORM
aMP uMP

VIDRE 70% VIDRE

% residus recollits a Osona 2014 Olost 2015
9%
RESTA RESTA
44% = FORM = FORM
«MP uMP
VIDRE VIDRE
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3.2. PERCENTATGE DE SEPARACIO DE CADA FRACCIO EN RELACIO A LA
QUANTITAT GENERADA AL MUNICIPI

El PRECAT20 estableix com a objectiu del 2020 una recollida selectiva d’'un 60% com a

minim, del total generat.

A partir de les tones generades al municipi i els percentatges de generacié potencial de cada
fraccio establerts a la bossa tipus (44 % FORM, 29% MP, 13 % Vidre, 16% Resta) es pot
estimar quin percentatge dels residus generats (per a cada fraccid) es separen

selectivament al municipi:

Olost- % recollitvs generat potencialment

140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

114%

76% 70% 73%

|

FORM

VIDRE %reciclables
sobre total
recollit RRO

A Olost s’assoleix un 73 % de recollida de reciclables (MP i vidre sobre total recollit per
RRO), un 13 % meés de I'objectiu que marca el PRECAT20. Totes les fraccions es situen per
sobre del 70% de recollida, perd cal destacar el MP del qual se’n recull més de qué

potencialment es genera segons la bossa tipus.
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Recollida de Residus d’Osona

4. RESULTATS DE RECOLLIDA DE CADA FRACCIO

4.1. LA GENERACIO GLOBAL

L’any 2015, RRO va recollir al municipi d’Olost gairebé 455 tones de residus, el qué suposa

una davallada d’'un 1 % respecte el 2014.

D’aquestes, 14,5 tones corresponen a residus voluminosos, 1,5 a residus aportats a la
deixalleria mobil i 440,3 tones corresponen a la bossa doméstica recollida per RRO
(fraccions FORM, MP, vidre i resta). La generacié dels residus de la bossa doméstica es van

reduir en un 1 % respecte I'any anterior.

2014 2015 Variacio tn
any
Tones g/hab/dia Tones g/hab/dia anterior

Generacio bossa 446,98 1034,30 44033 1017,19 1%

domestica

Recollida de 13,04 30,17 14,50 33,50 11%

voluminosos

Rgcqlllda deixalleria 1,08 251 151 348 39%

mobil

Generacio total 460,02 1066,98 454,83 1054,16 -1%

4.2. LA BOSSA DOMESTICA

Respecte a la bossa domestica, que inclou les fraccions “ordinaries” dels domicilis, s’han

recollit les seglients quantitats:

2014 2015 Variacio
tn any
Tones g/hab/dia Tones g/hab/dia anterior
FORM 165,30 382,50 146,67 338,82 -11%
MP 115,22 266,61 135,98 314,12 18%
VIDRE 47,63 110,22 40,13 92,70 -16%
RSU 118,83 274,97 117,55 271,55 -1%
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4.3. COMPARATIVA DE LES DADES MUNICIPALS AMB RATIS REGIONALS

En aquest quadre es compara la generacio per habitant i dia de cada fraccié de Catalunya i

Osona (dades disponibles del 2014) i les del municipi.

CATALUNYA 2014 OSONA 2014 OLOST 2015

. Variacio . Variacio . Variaci6

g/hab/dia any g/hab/dia any g/hab/dia any
anterior anterior anterior

Total residus 1330 2,2% 1130 2,3% 1054 1,9%

Total generaci6é bossa

domestica 1165 1,8% 1032 0,6% 1017 -1,7%
FORM 139 0,7% 242 2,2% 339 -11,4%

MP 146 3,7% 267 3,2% 314 17,8%
VIDRE 59 3,8% 65 -5,1% 93 -15,9%
RESTA 820 1,5% 458 -0,9% 272 -1,2%

Altres residus: deixalleria

mobil/voluminosos 166 4.9% 98 25,5% 37 13.4%

Es pot observar:

e Osona genera 200 grams de residus menys per habitant i dia que la mitjana
catalana. En els dos casos els residus totals generats s’han incrementat més d’'un
2%. Aquest increment es deu en part a la recuperacio del consum per part dels

ciutadans.

e A Osona es recull molta més fraccié organica per habitant que a Catalunya, gairebé
el doble. En el cas de Catalunya, la generaci6 s’incrementa molt lleugerament
respecte I'any 2013 i a Osona, també, puja un 2,2%, la qual cosa és un fet positiu per

la comarca.

e Igualment, a Osona es recull molta més quantitat de les fraccions reciclables de

multiproducte i vidre i consequiientment, es recull menys quantitat de fraccio6 resta.

e A Olost la generacié de residus de la bossa domestica per habitant i dia és molt

semblant, lleugerament inferior, a la produccié mitjana d’Osona.
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e Al municipis la generaci6 diaria per habitant de les diferents fraccions es troba per
sobre la mitjana catalana i osonenca, a excepcid de la fraccié resta, fet que es

destaca com a molt positiu del municipi.

e La fracci6 FORM i vidre han disminuit en I'Ultim any, s’han recollit 18,6 i 7,5 tones

menys, respectivament. En canvi, la fraccié MP puja 20 tones respecte el 2014.

4.4. EVOLUCIO DE LA RECOLLIDA

Al grafic seguent es mostra I'evolucio de tones recollides per RRO, per a cada fraccio, des
de l'any 2012.

Olost - evolucio tones recollides

300

250

200 - —

150 +— —

100 + —

2014

2012
2013
2015
2012
2013
2015

Resta VIDRE

4.5. RECOLLIDA A LA DEIXALLERIA

Durant I'any s’han recollit 1507 Kg de residus a la deixalleria mobil, que va al municipi cada

mes imparell. Aquesta quantitat es desglossa en els seguents tipus de residus:
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TIPUS DE RESIDU

Recollida de Residus d’Osona

TIPUS DE RESIDU

JRRO:=

Aerosols Olis vegetals
Anticongelants Paper i cartro
Banal Piles

Bateries Piles De Bot6

cables eléectrics

Pintures a l'aigua

Capsules de café

Pintures al dissolvent

Dissolvents

Plastic i envasos

Electronica i TV

Plastic dur

Envasos buits
contaminats

Pneumatics de
camid/tractor

Ferralla-Metall

Pneumatics de
turisme/furgoneta

Filtres D'Oli

Productes de neteja

Fluorescents

Residus verds

Fustes Residu voluminés
Insecticides, Runa bruta
fitosanitaris (abocador)
Liquids de fotografia Runa neta

Liquids de fre Terres contaminades
Matalassos Teéxtil, roba i sabates
Medicaments Toners

Mobles ajuntaments Varis TPA

Molt volum i poc pes

Vidre envasos

Neveres

Vidre pla

Olis minerals

TOTAL QUILOS

1507
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4.6. EVOLUCIO DEL RETORN D’ECOEMBES

Als grafics seglent es mostra I'evolucié de les tones netes recollides dins la fraccié MP i el

balang economic entre el retorn que realitza Ecoembes i el cost de la planta de triatge.

Evolucio de la produccié del MP (Tn/any): Olost
160,00
140,00 [136]
120,00 091 T % {115}
[o7] 100 [10o]
100,00
§ 80,00
?
60,00 18 54 53
40,00 2 T
2000 — anE = W | B i
oco LI ANN ANN NN NNN NWN NEN HED
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Any
= Multiproducte  mPaper (49,5%) ® Envasos (%vanable)
Evoluci6 dels Ingressos i Despeses (€/any) del MP: Olost
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
25.000,00
20.000,00 18677
16.876
15.000,00 ga5 122711590 —
7.564 9143 9.901 9.843 LB
10.000,00 778 —
173
£ 5.000,00
w
o,ooA—l,I,I,I.I, ;
15.000,00 -2.406 '
-5.431 g . 4
~10.000,00 i ik -7.574 7861 i e 7753
-9.150
-15.000,00
Any
=Retorn  mCost planta triatge
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5. QUALITAT DE LA FRACCIO ORGANICA

La fraccié organica és sotmesa a controls de qualitat per part de I'Agéncia de Residus. Per a
cada circuit de recollida d’organica, es realitzen normalment 4 caracteritzacions a 'any. Els
impropis detectats, determinaran la quantitat del retorn econdmic que efectua '’Agéncia de
Residus, juntament amb altres criteris (quantitat d’organica recollida i tipologia de municipi-

rural, semi-rural, urba).

5.1. IMPROPIS FORM

El municipi d’Olost, actualment forma part del circuit de recollida Osona-11, juntament amb
el municipi de Sant Viceng de Torell6. La caracteritzacio del primer trimestre de 2015 (i des
de l'inici del porta a porta el novembre de 2013), és del circuit “Olost”, especific pel municipi,

en queé encara no estava mancomunada la ruta amb Sant Viceng.

Els impropis d’aquest circuit pel 2015 han estat de 0,64%, la qual cosa suposa una reduccio
dels impropis del 2014, que van ser de 1,40 %. La mitjana d’impropis 2015 dels municipis on
RRO fa recollida és de 5,12 %.

L’objectiu que marca el PRECAT20 per la qualitat de la FORM és un maxim de 10 %, per

tant, en aquest cas el municipi millora en escreix aquest percentatge.

En aquest grafic es pot veure I'evolucié dels impropis del municipi des del 2012:

Olost

Ir 2n 3r 4rt| 1r 2n 3r 4rt| 1r 2n 3r 4rt
trim trim |trim trim trim trim | trim trim trim trim [trim trim trim trim

2012 2013 2014 2015
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6. CONCLUSIONS DELS RESULTATS

Bossa domiciliaria: Respecte el 2014, es produeix un petit descens del 1 % en la quantitat

de residus generats de la bossa doméstica, recollint-se un total de 440 tones.

Fraccié resta: Les tones d’aquesta fraccié es mantenen practicament igual, amb un petit
descents, recollint-se 177,5 tones. Aix0 suposa una generacié de 272 grams per habitant i
dia, un valor molt baix si ho comparem amb la mitjana d’Osona i la de Catalunya, i un fet

molt positiu del municipi.

Fraccio FORM: La generaci6 del 2015 va ser de 339 gr/hab/dia, la qual és practicament 44
grams més baixa que la de I'any 2014 (un 11,4 % menor). Tot i aixi, S'observa una generacio
forca alta per habitant i es millora molt en els impropis detectats, que han estat només del
0,64 %.

Fraccio MP: Des del 2013 que es detecta un augment clar de les tones recollides, que
aquest any ha sigut del 18 %, recollint-se finalment 136 tones, 20 tones més que 'any 2014.

La generacio diaria per habitant d’aquesta fraccio supera la mitjana comarcal en 47 grams.

Fracci6 Vidre: Tot i que el 2015 se n’han recollit 40 tones, 7 tones menys o0 un 16 % menys
que el 2014, la generaci6 diaria per cada habitant continua per sobre de les mitjanes

catalana i osonenca.

Deixalleria mobil i voluminosos: Augmenten de forma clara els residus recollits a la
deixalleria mobil, un 39 % més, que és gairebé mitja tona més recollida. També s’han

incrementat en 1,5 tona els residus voluminosos recollits domiciliariament.
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/. ACTUACIONS DE 2015

7.1. CONTENIDORS REPARATS | NOUS

Durant el 2015, s’han reparat un total de:
- 4 contenidors de resta

S’ han adquirit, ja sigui per substitucié de contenidors no reparables o desapareguts, o per

altres motius:

- 2 contenidors de resta

7.2. CAMPANYES INFORMATIVES

Sessi6 informativa dels resultats del porta a porta

A T'abril de 2015, es va portar a terme una sessi6 informativa

. . pd IRrRO
per donar a coneixer a la poblacid els resultats de la S
implantacio del porta a porta, en el primer any complert des de T L
la seva implantacio (valoracié de 'any 2014 versus I'any 2013). s : W :
Es van valorar els resultats des de un punt de vista quantitatiu, e

« Percentatge de rec: va 2013 (contenidors):  48,5%

qualitatiu i economic i es van aprofitar per recordar alguns e

OBJECTIU: 80%

punts a millorar. A la xerrada hi van assistir unes 30 persones. .

Campanya de refor¢ de la recollida selectiva

Durant el 2015, es va fer una campanya de refor¢ de la recollida selectiva que va consistir
en una bustiada formada per una carta dirigida a tots els ciutadans, en la que es va fer una
agraiment per la seva complicitat i compromis amb el servei, alhora que es vam
promocionar els canals de comunicacié que hem obert (web, niumero gratuit d’atencié a
l'usuari). En aquesta carta s’hi va incloure un full recordatori de les fraccions a separar i un

magnétic amb el nimero 900 d’atencid a 'usuari.
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JRRO e

Benvolgutida vei/ina:

Des de fAjuntament i Recollida de Residus d'Osona (RRO), empresa mixta participada pel
Consell Comarcal d'Osona i Ferrovial que presta el servei de recollida de residus doméstics
a gran part d'Osona, volem felicitar-te!

En aquesta carta no et demanem res, ni tampoc foferim res, és simplement una carta per
donar.te les gricies. Osona és la comarca de Catalunya amb els nivells més alts de
recollida selectiva’. Reciclem més i millor que cap altra comarca, i aixd és gracies
esforg col-lectiu, perd sobretot és gracies a les persones que fan
residus cada dia.

bona gestio dels seus

ARG agin ooyl i on 13 Rk aixd hem posat a la vostra disposici

e it i i ek S S e ki i atuit de contacte per
podervus atendre sempre que ho necessiteu (900102889). Volem estar més a prop i més
disponibles.

Moktes gricies per Ia vostra col-laboracié. tot i ser els primers de Catalunya encara tenim
moltes coses per millorar i estem segurs que podem comptar amb la vostra complicitat per
seguir sent una comarca de referéncia.

Ajuntament d'Olost

L'equip de RRO

OsonaR¢sua(s]

ROOrginion ssrssssmme
f“ ﬁ u 9‘ ' .

v

RO Multi et e e e
_.:‘; b E @ ?

JRRO:=

i —e=—

£ Aprefaen o v ———— Sl S5 qomecy soperacltdak
residus a casa, i també u empre ama.
RORestn Summrmmes
. » §f = &
e SR M. s i TR S
~
ROVidre =Sz 0 scoiwozsas

© www rro.cat

}_*.- :._ g JrR0 i Qe

' Font Agenca de Resius de Calaunya Estaistiques de fescus municpls (any 2013)
(ntipiestanstques 3rc cIVARCH)

Millora de la informacié de les incidéncies de la recollida porta a porta

Creacié d’un nou format de seguiment de les incidéncies que es detecten durant la recollida
porta a porta. Els operaris de la recollida anoten de forma diaria les segtients incidencies:
organica en bossa no compostable, fraccié en dia equivocat, bossa amb molts impropis,
habitatge que no participa en el reciclatge i ho treu tot el dia de rebuig, altres (com per

exemples fraccié organica treta sense bossa o sense cubell).

El nou format permet fer un seguiment més acurat de qualsevol problema que pugui sorgir i

fer-ne un analisi numeric.
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8. PROPOSTES DE MILLORA

RRO proposa:

- Implantar la comunicacié amb I'’Ajuntament a través de la intranet interna de RRO.

- Millorar la qualitat de la materia organica recollida, informant dels residus no

admesos dins d’aquesta fraccid.

- Millorar la imatge de l'area d’aportacid, tan incentivant les reparacions de

contenidors, com millorant la neteja exterior de I'area.

- Incentivar la participacié de grans productors de fraccié organica amb la recollida
d’aquesta fraccio, tant per millorar la quantitat com la qualitat, fent campanya

informativa.

- Col-laborar amb I'’Ajuntament en la reduccié d’incidéncies durant la recollida porta a
porta (especialment de la fraccid organica), a alguns edificis concrets on s’ha detectat

gran nombre d’incidéncies.
- Col-laborar amb 'Ajuntament en I'execucié de campanyes informatives sobre residus.
- Informar a la poblacié sobre I'is correcte de la deixalleria mobil.

- Col'laborar amb I'Ajuntament en la creacié de noves ordenances especifiques en

materia de residus.
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9. QUE MES US PODEM OFERIR

9.1. SERVEI DE NETEJA VIARIA

El servei de neteja viaria inclou:

- L’escombrada manual: neteja i recollida de residus que hi ha a la via publica amb
una escombra i cabas, també inclou el buidatge de papereres.

- L’escombrada mecanica: neteja de calgades amb una maquina escombradora.

- L’escombrada mixta: és la combinaci6 de 'escombrada manual i mecanica.

- La neteja de les zones a on hi ha els mercats ambulants i I'exterior dels mercats

municipals.

9.2. SERVEI DE NETEJA EXTRAORDINARIA

Neteja amb aigua calenta a pressié (neteja de taques): consisteix a
netejar la via publica mitjangant I'aplicacié d’aigua calenta a pressio
utilitzant manegues de gran diametre connectades a un vehicle

cisterna i aplicant sabé desengreixant en les zones on hi pugui

haver taques d’oli, gelats...

9.3. SERVEI DE NETEJA D’EMBORNALS

La neteja d’embornals consisteix a netejar i tirar aigua a pressié pels embornals, per tal

d’evitar I'obturacio de I'entrada dels claveguerams de connexié.
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ANNEX: FREQUENCIA DE RECOLLIDA

Recollida Porta a Porta

Multi Producte Organica Rebuig Vidre

G

MENSUAL

(buidatge
iglas)

Deixalleria mobil

El 1r dijous i divendres dels mesos imparell, a la Ctra. de Vic (davant antiga Fabrica de
Pinsos)

Recollida de voluminosos

El 1r dijous de cada mes, prévia trucada a I’Ajuntament.
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